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Um passo a frente na
Mobilidade Empresarial

Wave Trade trata-se de Sales Force Automation, CRM e Catalogo Digital concebido

prioritariamente para dispositivos tablet e totalmente integrado com o seu ERP.
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Cadastre todas as Integracdo com
Entidades através de GPS aplicagdes de Mapas BROWSER
+ Potenciais Clientes/Clientes * Planeamento de Visitas * Catalogo
* Visitas a Clientes ou Potenciais * Tarefas * ContaCorrente e Recibos
* Fazer Encomendas/Propostas * Agenda * Analise de Informagao

Capacidade de adaptacao a cada negocio!



Sales Force Automation, CRM e Catalogo Digital

Potenciais Clientes e Clientes

Crie Potenciais Clientes para acompanhar todos os detalhes,
como Visitas ou Propostas e 0 processo de conversdo em
Cliente. Apos convertido em cliente aceda aos mais variados
detalhes como a atividade, consulta das vendas nas ultimas
semanas, conta corrente, produtos vendidos, cheques
datados ou encomendas pendentes.

Documentos

A criagdo de um novo documento € uma das operagdes mais
importantes que o comercial tem de executar no software. O
Wave Trade foi desenvolvido recorrendo a boas praticas, para
que aintrodug&o possa ocorrer da forma mais simples e rapida.
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Pessoas Visitas
Com esta area pode manter a sua base de informagéo Registe os relatorios de visitas, ndo perca os detalhes
permanentemente atualizada com todos os contactos para a proxima visita, ou aceda aos registos langados
gue o ajudam a fazer negocio. na empresa e dé seguimento.
Agenda

Uma poderosa e versatil agenda, com vistas de dia,
semana ou més, que lhe vai ajudar a manter todos os
eventos atualizados. Esta ferramenta permite eventos
ocasionais ou que 0s mesmos estejam afetos aos seus
Potenciais e Clientes.




Mapas

Nada melhor que ter os Clientes facilmente cad
dos com as coordenadas GPS, poder ver a dispe
dos mesmos, navegar para cada Cliente ou pro
Potencias e Clientes perto de si.

Planeamento

Catalogo

Atraves do Catalogo tem a possibilidade de aceder
aos artigos do seu ERP, podendo consultar imagens,

fazer slide show, zoom, abrir ficheiros PDF e introduzir

os artigos diretamente nas linhas da encomenda.

Com esta ferramenta podem ser criados
Planeamentos temporais para visitas de um
conjunto de entidades organizar as visitas

por semana, més ou qualquer outro intervalo
de datas. A lista de visitas pode ser organizada
pela ordenag&o que desejar e projetar a
dispersdo no mapa de um conjunto de pontos
que selecionar, desde que 0s mesmos
possuam as coordenadas geograficas.

Tarefas

Pode criar tarefas, atribuir datas de conclus&o, marcar como
favoritas ou tipificar por estado. Podem tambeém ser atribuidas
tarefas a partir da equipa de back office. Assim € mais facil
cumprir cCom 0s seus prazos € Compromissos.

Analises

Aceda as mais variadas analises como os clientes que
n&o compram a mais de X dias e muitas outras.

Integragcdo com o seu ERP

Com esta area pode manter a sua base de informagao
permanentemente atualizada com todos os contactos.

Conta Corrente e Recibos

Consulte o extrato da conta corrente, envio de emails e
emissdo de recibos.

o
eticadata

Salutions for Life

€ muitos outros ERP’s
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portal

Extensibilidade CRM
para a suite Wave Trade

O Wave Trade X Portal € uma plataforma web que funciona como gestor de toda a
informacédo que ¢ tratada pelos tablets, permite-lhe monitorizar a atividade dos
comerciais, adicionar informagao e interagir com todos os registos do tablet.

Nesta aplicagdo tem disponivel varios modulos como:
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Dashboard Pessoas Visitas

Monitorize de forma centralizada da Mantenha um registo atualizado de Percecione os registos de atividade
actividade de todos os comerciais todos os potencias e clientes e das ou faca analises estatisticas sobre
afetos a um gestor. suas funcoes. esta informacé&o das Visitas langadas.

Planeamento

O Planeamento é o sucesso na rentabilizagdo dos contactos,
mas tambem a garantia que visita todos os Potenciais Clientes
ou Clientes. Com o Trade X pode criar no Tablet ou Portal um
conjunto de Entidades a ser visitadas num dado intervalo de
tempo, podem ser planeamentos semanais, mensais ou num
conceito de campanha entre 2 datas.
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Potenciais Clientes
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Pode cadastrar todas as Entidades que ainda né m Clientes atre o ne contribuinte (através da VIES), mantendo os

‘0s dados ate ao momento em que

Tarefas

Garantir a eficacia do Comercial € um esforgo permanente, mas
se for auxiliado por uma ferramenta de registo das suas tarefas
o trabalho € mais simples.

Atraves do Portal podem ser criadas tarefas, atribuidas aos
varios comerciais, monitorizadas as que foram por eles criadas e
gerida a importancia das mesmas. Assim € mais facil cumprir
COM 0S Seus prazos € COMPromissos.

Oportunidades

A gestédo de Oportunidades de Negdcio € uma area
relevante para uma boa gestéo de contas de Clientes,
acompanhar o estado dos negocios e perceber a
alocacéo dos mesmos as diversas fases do funil de
vendas.

Agenda

Nada melhor que termos num so software concentrado o
detalhe de agendamento de toda a equipa comercial. Alem do
acesso a esse detalhe, € possivel criar eventos a partir do back
office para qualquer comercial.
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